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1. INTRODUCCION

La Secretaria de Transparencia y el Departamento Administrativo de la Funcion Publica,
mediante correo electronico con radicado ADI No. 2022029641 del 23 de marzo de 2022,
imparti6 los siguientes lineamientos respecto del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano y Mapa de Riesgos de Corrupcion; que el articulo 3 en consideracion a que a Ley
2195 del 18 de enero de 2022 modifico el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, y establecio la
obligacién de adoptar los Programas de Transparencia y Etica en el Sector Publico:

(0 Los Programas de Transparencia y Etica en el Sector Publicotienen como finalidad promover
la cultura de legalidad y fortalecer el control del riesgo de corrupcion, dandole tratamiento
sistematico para identificar, medir, controlar y monitorear constantemente dicho riesgo, con
el objetivo de incorporar en las entidades publicas un sistema integral de riesgos de
corrupcion. Igualmente, dichos programas incluirdn las acciones que las entidades
adelanten para fortalecer su relacién con la ciudadania en desarrollo de la politica publica de
Estado Abierto.

(i1 El Sistema Integral de Control y Prevencion del Riesgo de Corrupcion, se articula ademas
con las estrategias de transparencia y acceso a la informacion publica, participacion
ciudadana, rendicion de cuentas, integridad publica, racionalizacion de tramites y servicio al
ciudadano.

(ii)  Resulta necesario que el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano y el Mapa de
Riesgos de Corrupciéon, formulados para la vigencia 2023, se continie aplicando e
implementando por parte de las entidades del nivel nacional, hasta tanto la Secretaria de
Transparencia de la Presidencia de la Republica expida los lineamientos en los
términos del paragrafo 3° del articulo 31 de la Ley 2195 de2022.

(iv)  Asimismo, se hace necesario que las oficinas de Planeacion y de Control Interno adelanten
el monitoreo y seguimiento, en los términos del Decreto 1081 de 2015.

2. OBJETIVO GENERAL

Realizar seguimiento al cumplimiento de las actividades incluidas en el Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano - PAAC en el Segundo Cuatrimestre 2024.
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3. CRITERIO

Ley 1474 de 2011, “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la
gestion publica”.

Decreto 1081 de 2015

“Articulo 2.1.4.6. Mecanismos de segquimiento al cumplimiento y monitoreo. EI mecanismo
de seguimiento al cumplimiento de las orientaciones y obligaciones derivadas de los
mencionados documentos estara a cargo de las oficinas de control interno, para lo cual se
publicaran en la pagina web de la respectiva entidad, las actividades realizadas, de acuerdo
con los parametros establecidos. Por su parte, el monitoreo estard a cargo del jefe de
Planeacién o quien haga sus veces y del responsable de cada uno de los componentes del
Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano.”

“Articulos 2.1.4.1 y siguientes. Sefiala como metodologia para elaborar la estrategia de lucha
contra la corrupcion la contenida en el documento “Estrategias para la construccion del Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.

Ley 1712 de 2014

Decreto Reglamentario 103 de 2015
Resolucion 3564 de 2015

Ley 2195 de 2022

Decreto 1122 de 2024

Anexo Técnico

Norma Técnica Colombiana NTC ISO 37301

4. METODOLOGIA

Para el seguimiento al cumplimiento de las actividades incluidas en el Plan Anticorrupciéon y
Atencion al Ciudadano - PAAC, se realizaron reuniones con las dependencias responsables
de la gestion de cada una de las actividades contenidas en los subcomponentes, realizando
la validacion de las evidencias aportadas, las cuales se encuentran en el repositorio de TEAMS
destinado para tal fin.

Esta actividad de seguimiento y monitoreo se hizo en coordinacion con la Oficina Asesora de
Planeacién como segunda linea de defensa.
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5. DESARROLLO DEL SEGUIMIENTO
GESTION SEGUNDO CUATRIMESTRE 2024
PRIMER
COIFONENIES CUATRIMESTRE
1.GESTION DEL RIESGO 1. GR 37, 7%
2. RACIONALIZACION DE TRAMITES 2. RT 69,4%
3. RENDICION DE CUENTAS 3.RC 45,0%
4. ATENCION AL CIUDADANO 4. AC 61,0%
5. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION 5. TAl 68,0%
6. INICIATIVAS ADICIONALES 6. 1A 54,0%
7. BIG DATA 7. BD 47,8%
PROMEDIO 54, 7%
Gestion Segundo Cuatrimestre 2024
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6. CONCLUSIONES

6.1 El avance promedio de la gestiéon del PAAC durante el segundo cuatrimestre de 2024
corresponde a un 54.7%; sin embargo, no se cuenta con indicadores de impacto en las
actividades propuestas. Los componentes con menor porcentaje son:

GESTION DEL RIESGO, que corresponde a las Actividades:

Realizar mesas de trabajo con la segunda linea de defensa, para definir en cada
proceso quienes son los responsables que participen en la construccion del Mapa de
Aseguramiento Institucional.

Construir el Mapa de Aseguramiento con la segunda linea de defensa contribuyendo
con los procesos de Gobierno, Gestion de Riesgos y Controles.

RENDICION DE CUENTAS, que corresponde a las Actividades:

Planificar Audiencia PUblica de Rendicién de Cuentas 2024

Presentar Informe de evaluacién del proceso de Audiencia Publica de Cuentas 2024
de conformidad con lo establecido en el Manual Unico de Rendicién de Cuentas -
MURC- DAFP

Como la rendicién de cuentas se realiza al final de cada vigencia fiscal, la gestion se refleja
en el seguimiento al tercer cuatrimestre

INICIATIVAS ADICIONALES, que corresponde a las Actividades:

Disefar y ejecutar el modelo de uso y apropiacion tecnoldgica de la entidad y ejecutar
un proyecto con enfoque experimental.

Desarrollar el analisis de la situacion actual en arquitectura empresarial de la entidad
y proponer actividades de mejora en la organizacion.

Realizar la implementacion del plan de tratamiento de riesgos y ejecutar los controles
de seguridad de la informacion definidos.

Gestionar la estrategia para implementar funcionalidades de trazabilidad, auditoria de
transacciones 0 acciones para el registro de eventos de creacion, actualizacion,
modificacion o borrado de informacién en los sistemas de informacién

BIG DATA, que corresponde a las Actividades:

Realizar seguimiento del ciclo de datos abiertos definido segun las siguientes fases:
Fase 1. Actualizar el plan de apertura de datos abiertos

Fase 2. Estructurar y publicar los datos.

Fase 3. Comunicar y promover el uso de datos abiertos.
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Fase 4. Monitorear la calidad y el uso”

Implementar actividades para mejorar la gestion del Gobierno de Datos en la entidad
Implementar el Modelo de Gobierno de datos para su gestibn en la entidad.
(Adecuacion de la Estructura para Gobierno del Dato).

6.2. En el Componente Atencion al Ciudadano Actividad 25:

Realizar seguimiento a la gestion, respuesta oportuna y clara por parte de las areas
responsables de las Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias -
PQRSD vigilando el cumplimiento de la normatividad vigente, y presentar informe al
CIGD.

La entidad no ha conformado un equipo de trabajo encargado de recibir, tramitar y resolver
las quejas, reclamos o denuncias que los ciudadanos formulan, incumpliendo lo establecido
en el articulo 76 de la Ley 1474 de 2011.

En toda entidad
publica, debera existir por lo menos una dependencia encargada de recibir, tramitar y resolver
las quejas, sugerencias y reclamos que los ciudadanos formulen, y que se relacionen con el
cumplimiento de la misién de la entidad.

La Oficina de Control Interno debera vigilar que la atencién se preste de acuerdo con las
normaslegales vigentes y rendira a la administracion de la entidad un informe semestral sobre
el particular. En la pagina web principal de toda entidad publica debera existir un link de
guejas, sugerencias y reclamos de facil acceso para que los ciudadanos realicen sus
comentarios.

Antes de la reestructuracion esta funcién la tenia el actual Grupo Relaciéon Estado
Ciudadano, pero no la pudo cumplir porque no tenia el personal necesario. Con la
restructuracion esta funcioén la quitaron y no aparece en cabeza de ninguna dependencia.

Y tampoco se garantiza la imparcialidad de los evaluadores de las quejas, reclamos o
denuncias, porque dependen jerarquicamente de los sujetos denunciados.

6.3. No hay indicadores para medir el impacto de las actividades realizadas

6.4. En desarrollo del seguimiento se hizo una revision a la documentacion que las
dependencias deben publicar en el Portal de la entidad / Transparencia, encontrdndose
documentacion desactualizada. Ver Anexo 1.

6.5. No se esta teniendo en cuenta la informacion de riesgos materializados que tiene la
Oficina de Control Disciplinario Interno, producto de las investigaciones disciplinarias.

6.6En el Mapa de Riesgos de Corrupcion MRC, los riesgos que se han materializado y
dejados como hallazgos por la Oficina de Control Interno, como no se reconocen como
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tal, no se les da el tratamiento que corresponde.

6.7. Hay controles que no son efectivos. Por ejemplo: la presentacion de planes de vuelo y
examenes de licencias al personal, para evitar la suplantacion. El acceso a las bases de
datos para cambiar los estados de las aeronaves y el resultado de las consultas que han
salido positivas de carencia de informes por trafico de estupefacientes.

7.RECOMENDACIONES

7.1 En el tercer cuatrimestre se debe culminar la gestion de las actividades

7.2 Se debe dar cumplimiento al articulo 76 de la Ley 1474 de 2011.

Al Grupo Relacién Estado Ciudadano o la dependencia que se decida, tiene dentro de sus
funciones: la de recibir, tramitar y resolver las quejas, reclamos o denuncias, siempre y
cuando sea dotado del recurso humano suficiente y necesario, con los perfiles y
competencias requeridas, que no sean contratistas para garantizar la estabilidad y previa
formacion en el puesto de trabajo.

Segun el Decreto 1122 de 2024 y el Anexo Técnico, en el Capitulo 3. Componente
Programatico. Accion Estratégica 2. dice:

Accibn estratégica 2: Canales de denuncia. Para la gestion de los riesgos a la integridad,
ademas de los controles que se establezcan, es fundamental que las entidades cuenten con
canales institucionales para recibir y tratar reportes de posibles irregularidades en la gestion,
teniendo en cuenta que la participaciéon ciudadana es fundamental para identificar riesgos. En
esa medida, la gestion de los riesgos descritos en la accion estratégica 1 esta, estrechamente,
relacionada con la correcta operacién de los canales de denuncia.

La operacién de un canal de denuncias debe contemplar, como minimo, las siguientes etapas:

Recepcion: Recibidas de manera efectiva y registradas adecuadamente. Deben estar
disponibles los canales de denuncia para su recepcion (teléfono, correo electrénico, formulario
en linea, entre otros).

Evaluacién: Las denuncias deben ser evaluadas inicialmente para determinar su credibilidad
y gravedad. Esto implica la revision de la informacion proporcionada y la asignacion de
recursos para su investigacion si es necesario.

La evaluacion, en todo caso, debe ser imparcial. Por esa razoén, las entidades deberan adoptar
las medidas necesarias para garantizar que las areas que los evaluadores no dependan
jerarquicamente del sujeto denunciado. Los primeros respondientes puedan clasificar la
denuncia, identificando elementos como: (1) lugar de ocurrencia; (2) fecha de ocurrencia; (3)
sujetos involucrados; (4) determinar si es una reiteracion; (5) impacto; (6) conocimiento por
otros funcionarios; (7) riesgos; (8) existencia de pruebas; (9) participacion o coautoria de otros
funcionarios; (10) existencia de amenazas, presiones o intenciones de ocultamiento.
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Producto del proceso de evaluacion, la entidad debe estar en la capacidad de determinar las
acciones que deben desarrollar en la etapa de investigacion, entre ellas: (1) involucrar a otras
funciones de la entidad; (2) recopilar informacién; (3) tomar medidas preliminares; (4) informar
a las autoridades competentes.

Previo al informe a las autoridades competentes, la entidad debe evaluar la denuncia para
adoptar las siguientes medidas: (1) tomar acciones correctivas; (2) proteger la informacion
gue pueda probar las irregularidades; (3) proteger al denunciante brindandole soporte y
apoyo. En todo caso, se recomienda que, previo al traslado, la entidad desarrolle una
investigacion interna, mediante instancias pertinentes, segun se detalla en el siguiente punto.

Investigacién: Si una denuncia se considera valida y grave, se inicia una
investigacion interna. Esto puede incluir entrevistas, revisiébn de documentos y la
recopilacién de pruebas.

La investigacion no deberia interferir directa o indirectamente con las investigaciones
judiciales. Deberia cooperar cuando sea apropiado o requerido.

La colaboracion es fundamental para que los 6rganos de control y Fiscalia pueda cumplir con
los estandares de debida diligencia, en la medida que la entidad receptora de la denuncia
contribuye para que los reportes de las irregularidades se conviertan en denuncias efectivas.

Acciones Correctivas: Con base en los resultados de la investigacion, la organizacién debe
tomar medidas adecuadas para abordar la denuncia. Esto puede incluir medidas disciplinarias,
correccion de problemas o cambios en las politicas y procedimientos.

Seguimiento y comunicacion: Mantener a los denunciantes informados sobre el progreso
de la denuncia y las acciones tomadas.

Registro y documentacion: Es esencial llevar un registro completo y seguro de todas las
denuncias, investigaciones y acciones tomadas como parte del proceso.

Cada uno de estos pasos se desarrolla en una metodologia elaborada por la Secretaria de
Transparencia, de conformidad con la funcién que le asigna el articulo 76 de la Ley 1474 de
2011, que debe ser incorporada mediante un instrumento en las Entidades publicas, el cual
hace parte del Programa de Transparencia y Etica Publica.

7.3. Se deben construir indicadores que midan el impacto de las actividades asociadas a las
Metas registradas en el PAAC. por ejemplo, el impacto de la capacitacion en el mejoramiento
de la productividad y gestion de la entidad.

7.4. Los publicadores designados por las dependencias para subir documentos al portal de
la entidad deben actualizar los documentos en la medida que se vayan presentando
actualizaciones. Ademas, deben avisar al webmaster quien los reemplaza cuando sean
reubicados o tengan ausencias temporales, para mantener el inventario de publicadores
actualizados, debidamente capacitados y con los accesos autorizados.

7.5. La Oficina de Control Disciplinario Interno debe aporta la informacién de los riesgos
materializados producto de las investigaciones disciplinarias, a la Oficina Asesora de
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Planeacion y a la Oficina de Control Interno.

7.6 Se debe comunicar a las dependencias de la obligacion de informar tanto a la Oficina
Asesorade Planeacion como a la Oficina de Control Interno los riesgos materializados, para
qgue seanincluidos en el MRC y sean objeto de tratamiento (andlisis de causa, plan de
mejoramiento y seguimiento).

7.7 Anualmente se deben revisar todos los riesgos identificados para medir la efectividad de
los controles.

La Oficina de Control Interno debe asistir a la entidad en el mantenimiento de controles
efectivos, mediante la evaluacién de la efectividad y eficiencia de los mismos y promoviendo
la mejora continua.

El Jefe de Control Interno mantendra conversaciones con la alta direccién y el CICCl para conocer
y tomar en consideracion el apetito al riesgo, la tolerancia al riesgo y la cultura de riesgo de la
entidad. Es importante que los auditores internos comprendan los riesgos criticos que podrian
impedir la capacidad de la organizacion para cumplir sus objetivos, y los controles que estan
implementados para mitigar los riesgos hasta situarlos en un nivel aceptable.

Para los auditores internos revisar los resultados de evaluaciones de controles clave
previamente terminadas, los planes de accién relacionados y los efectos potenciales de
cualquier cambio reciente en el negocio del que puedan introducir nuevos riesgos.

A los auditores internos consultar a la Oficina Asesora Juridica o a otros responsables
relevantes respecto leyes y regulaciones que la entidad debe cumplir. Es beneficioso para la
actividad de auditoria interna comprender como se mantiene al tanto la entidad de los cambios
gue puedan producirse en los requerimientos regulatorios y como asegura el cumplimiento de
los mismos.

Los auditores internos deberian entender las responsabilidades relacionadas con el
mantenimiento de controles efectivos. La alta direccion habitualmente supervisa el
establecimiento, la administracion y la evaluacion del sistema de control. Los gerentes son
generalmente responsables de evaluar los controlesdentro de sus respectivas areas. La
actividad de auditoria interna proporciona distintos grados de aseguramiento sobre la
efectividad del proceso de control implementado en la organizacion. La division de
responsabilidades puede incluirse en alguna politica de control de gestién de la organizacion.

Finalmente, la actividad de auditoria interna debe tener un proceso establecido para planificar,
auditar y reportar sobre asuntos de control.

Con la vigente de la Ley 2195 de 2022 y la expedicion del Decreto 1122 de 2024 y su Anexo
Técnico, la entidad debe comenzar la implementacion desde ya.
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ARTICULO 2.1.4.4.1.5. Referencias al Plan Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano. Toda
mencién que se haga en normas o en cualquier otro documento al Plan Anticorrupcion y
Atencion al Ciudadano se entiende referida al Programa de Transparencia y Etica Publica".

ARTICULO 2.1.4.4.1.4. Publicidad del Programa de Transparencia y Etica Publica. Cada
entidad obligada a implementar un Programa de Transparencia y Etica Publica debera publicar
en su sede electrénica el Programa, en los términos del articulo 9 de la Ley 1712 de 2014.

PARAGRAFO. Respecto de la publicidad, la entidad obligada debera atender a lo que regule
el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, esto es, la Resolucion
1519 de 2020 o la norma que la adicione, modifique, sustituya o derogue.

ARTICULO 3. Transitorio. Adéptese como primera version del Anexo Técnico de los
Programas de Transparencia y Etica Publica el documento anexo al presente Decreto. Las
actualizaciones que se realicen o los nuevos anexos que se expidan con posterioridad a esta
version, seguiran el procedimiento establecido en el articulo 2.1.4.4.1.2 del Decreto 1081 de
2015.

Con la Norma Técnica Colombiana NTC ISO 37301 sobre Sistemas de gestion del
Compliance, se hace necesario que la entidad establezca y mantenga una cultura de
integridad y cumplimiento de sus obligaciones con el comportamiento y la actitud de sus
servidores publicos. Y que demuestre su compromiso de cumplir con los criterios, las normas
de buena gobernanza, las mejores practicas generalmente aceptadas, la ética y las
expectativas de la comunidad. Y que interactle con los otros sistemas de gestion existentes.

Como hay un contrato en ejecucion relacionado con el tema se deben socializar los informes
gue presenta el contratista mensualmente, lo mismo que el avance del cronograma
establecido.

Atentamente

SONIA MARITZA MACHADO CRUZ
Jefe Oficina Control Interno

Proyect6: Alfredo Avellaneda Hidalgo
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ANEXO 1

Segundo cuatrimestre 2024
INFORMACIO |OBSERVACIONE
N 35

TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION
TRANSPARENCIA

1. Informacion de la Entidad

1.1 Misidn, visidn, funciones v deberes?

1.1.7. Mizian v vision.

11.2. Funciones v deberes.

1.2 Estructura organica - Organigrama

1.3 Mapas v Cartaz descriptivas de loz proc¥esosz

1.4 Directoric Institusional

1.5 Directorio de servidores publicoz, empleados o contratistas?
1.6 Directorio de entidades.

1.7 Directorio de agremiaciones o asociaciones en las que participe

| | oo | o f o] o) o f oo

1.8 Semicio al pdblico, normas, formularios v protocolos de atencidn
13 Procedimientos que e siguen para tomar decisiones en las diferentes dreas

ol

110 Mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas v reclamos a
disposicidn del pdblico en relacién con acciones u omisiones del sujeto
obligado

1.11 Calendario de actividades v eventos

112 Informacion sobre decisiones que puede afectar al piblico

115 Entes v autoridades que lo vigilan

1 EMTIDADES QIE VIGILAM NUESTRA GESTION 5
2. MECAMISMOS DE SIPERVISION
1.4 Publicacidn de haojas de vida.
2. Normativa

| ) n

Mo muestra nada

=

w

2.1 Neormativa de la entidad o autoridad.
211 Leyes.

2.1.2. Decreto Unico Peglamentaria.

2.1.3. Marmativa aplicable.

2.14. Minculo al Diario o Gaceta Oficial.

2.1.5.a. Paliticas ylineamientos sectoriales.

2.1.5.b. Manuales.

2.1.5.e. Otros lineamientos v manuales que le aplique.
2.1.6. AgendaFegulatoria,

Z.2. Buzqueda de normas.

2.2.15istema Unico de Informacidn Mormativa - SUIN.

2.2.2 Sistema de biisquedas de normas, propio de la Entidad. Repetida en 2,13 -
5 112-22.2

L | 0| ) | oo ol o

ol

2_3. Proyectos de normas para comentarios
£.3.1Proyectos normativos g

2.3.2 Comentarios v documento de respuesta a comentarios. g

2.3.2 Participacidn ciudadana en la expedicidn de normas a través el SUCOP

45}

3. Contratacidn

3.1Plan Anual de Adquisiciones

Al26ITIZ024
Al26ITIZ024

3.2 Publicacidn de la informacidn contractual.

3.3 Publicacidn de la ejecucion de los contratos.

3.4 Manual de contratacidn, adquizicion wlo compras.

3.5 Formatoz o modelos de contratos o pliegos tipo

4. Planeacion, Presupuesto e Informes

4_1Presupuesto general de ingresos. gastos e inversion.
4.1 1Presupuesto general asignada

4.1.2 Ejecucion Presupuestal de Gastos

4.1. 3 Ejecucion Presupuestal de Ingresos

|| n|or o

=| unf

Falta agosto 2024
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4.1.4 Estados financieros

4.1.4.1Balances

4.1.4.2 Estados

| o

4.1.4.3 Informacidn

4.2 Ejecucidn presupuestal.

4.2 1Presupuesto general asignado

4.2.2 Ejecucidn Presupuestal de Gastos

= |

4.2 3 Ejecucidn Presupuestal de Ingresos Falta agosto 2029

4.2 4 Estados financieros

4.2.4 1Balances

4.2.4 ZEstadas

| o

4.2.4 3lnformacidn

4.3 Plan de Accidn

4.3.1Plan de Accidn Mo aparece la Jdltima
= ewaluacian

4.3.2 Infarme de cdmo™? Vamos - Plan de Accidn -Provectos =]

433 Anewos, Cronogramas, Compromizos estrategicos v Ejecucidn Faltala matriz ewaluada
presupuestal. del segqundo trimestre

2024

4_4 Provectos de Inversion Mo esta 2024

wm==

4 5 Informes de empalme

4.6 Informacién pablica wlo relevante. La Aerocivil no es una empresa
industrial ni comerciale del Estado, ni Sociedad de Economia Mista por lo tanta
ro aplica el criterio.

4_7 Informes de gestidn, evaluacion y auditoria.

Indicadares de metas de Gobierno

Seguimienta a provectos de inversidn - indicadores

Plan gerneral de compras - Plan Anual de Adquisiciones

4.7 1Informes de gestion

4.7.1.1Plan de Accidn =]

4.7.1.2 Informe de codma? Wamos - Plan de Accidn -Provectaos S

4713 Anesos, Cronogramas, Compromizos  estrategicos o Ejecucidn
presupuestal. =]

4_ 7.2 Informes de rendicién de la cuenta fiscal ala CGR? Mo aparede 2023 ni
2024

Mo aparece 2023

b
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4.7 4 Informes a organismos de inspeccidn, vigilancia v control? Mo aparece 2029

TPlan &rwal de Auditori a Interna OC]

TFunciones Preventivas OCI

Thuditariaz CGR

4_ 7.6 Planes de Mejoramiento S

TPlan Arual de Auditoria Interna OC]

TFunciones Preventivas QCI

Thuditorias CGR

4_8 Informes de la Oficina de Control Interno.

4 10 - Informes trimestrales sobre acceso ainformacidn, quejas
reclamos? =

5. Tramites vy servicios

2.1 Tramites y Servicios

A empresas adreas

T8l ciudadano

FPersonal Aeroniauticoenlinea

Mo estan las tarifas
TTarifas tramites v sernvicios M 2024
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6. Participa
6. 1P articipacion para el diagnadstico e identificacion de problemas La numeracipan de 6.1
esta errada, no 25 6.2.1

ENES

6.2.1. a. Publizacidn temas de interés.

Limea de tiempo falta

TESTUDIOS, INVESTIGACIONES Y OTRAS PUBLICACIONES M 2023 2024

Falta 2027, 2022, 2023,
CONYOCATORIAS M 2024
TPREGUNTASY RESPUESTAS FRECUENTES 5
TGLOSARIO =]
FINFORMACION ADICIORAL M Falta PIC 2024
FCARACTERIZACIONY PROTOCOLOS DE ATEMCION AL CIJDADAND 5

6.2 Planeacidn wo presupuesta participative

6.2.2.b. Canales de interaccian v caja de heramientas.

6.2.2.c. Informacidn sobre las decisiones.

TPlan de Accion

Infarme de cdmo? Wamo:s - Plan de Accidn -Provectos

Tlneysos, Cronogramas, Compromizos estrategicos v Ejecucion presupuestal.

6.2.2.d. Avances de decisiones v su estada [semafora).

Indicadores de metas de Gobierno

Seguimiento a provectos de inversidn - indicadares

Plan general de compras

TPlan de fccidn

Informe de como? Yamos - Plan de Accion -Provectos

Thnewos, Cronogramas, Compromizos estrategicos v Ejecucion presupuestal.

6.3 Consulta Ciudadana

6.2.3.a. Tema de consulta [narmas, politicas, programas o proyectos] y resumen
del misma.

6.2.3.b. Canales de consulta v caja de herramientas.

6.2.3.c. Observaciones v comentarios v las respuestas de provectos
normativas.

6.2.3.d. Seccidn Marmativa,

6.2.3.e. Facilitar herramienta de evaluacian.

6.4. Colaboracidn e innowvacian

6.2.4.a. Espacio para consulta sobre temas o problematicas.

6.2.4.b. Convacataria con el reto.

6.2.d.c. Informar retos vigentes u reporte con la frecuencia de votaciones de
zoluciones en cada reto.

6.2.4.d. Propuesta elegida ulos criterios para su seleccidn.

B.2.4.&. Plan de trabajo paraimplementar |2 solucidn disefiada.

6.2.4.F. Informacidn sobre loz dezarrollos o pratatipos.

6.5, Rendicidn de Cusntas

6.2.5.a. Espacio para que la ciudadania postule tematicas.

B.2.5.b. Estrategia de comunicacion parala rendicion de cuentas,

6.2.5.c. Calendario eventos de didlogo.

6.2.5.d. Informes de rendicion de cuentas,

6.2.5.e. Canal para eventos de didlogo Articulacidn con sistema nacional de
rendicidn de cuentas.

6.2.5.F. Preguntas v respuestas de eventos de didloga.

6.2.5.9. Memarias de cada evento.

6.2.5.h. Acciones de mejoraincorporadas.

B.E. Contral Social

6.2.6.a. Informar las modalidades de contral social,

6. 2.6.b. Convocar cuandso inicie ejecucidn de programa, provecto o contratos.
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E.2.B.c. Besumen del tema objeto de vigilancia

6.2 6.d. Informes delinterventar o el supemizor

£.2.6.2. Facilitar herramienta de evaluacidn de las actividades.

6.2.6.F. Publicar el registro de laz observaciones de las veeduri as.

E.2.B.g. Acciones de mejora.

T. Datos Abientos

T.1nstrumentos de gestion de la informacion’?

T.1.1Reqistros de activos de infarmacian??

T.1.2 Indice de informacian clazificada yreservada | tipos de datos ainformacian
clasificada o reservada

T.1.3 Esquema de publicacion de la informacion

T.1.4 Programa de gestidn documental

T.1.5 Tablas de retencidn documental

T.2 Seccidn de Datos Abisrtos

8. Informacion especifica para Grupos de Interés

8. 1Nifos, nifias v adolescentes

8.1.2. Infarmacidn para Mujeres.

8.1.3. Okros de grupos de interés.

5.1.4. Formato alternativo para grupos de interés, tnicos y culturales

9. Dbligacion de reporte de informacidon especifica por parte de la
entidad

3.1. Normatividad Ezpecial.

3.2. Certificado Accesibilidad Web

3.3. Evidencia Repore CSIRT




